POLITYKA PRYWATNOSCI

Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem serwisu jest Tomasz
Polanski wpisanej do Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j
Rzeczypospolitej Polskiej z adresem miejsca wykonywania dziatalnosci przy ul. Tarnéwka 5g
32-400 Mys$lenice o numerze NIP 6812105264

SWIADCZENIE UStUG

Jezeli korzystasz z naszych ustug bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe w celu
przygotowania dla Ciebie Produktu, a wiec w celu wykonania tgczacej nas z Tobg umowy.
Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych jest wiec art. 6 ust. 1 lit. b)
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dale;j:
,RODQ”), (1. ,przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba,
ktérej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotycza, przed
zawarciem umowy”) oraz art. 6. ust. 1 lit. c) RODO (przetwarzanie jest niezbedne do
wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze).

Ponadto podstawg prawng przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych jest art. 6
ust. 1 lit. f) RODO (przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez administratora lub przez strone trzecig, z
wyjatkiem sytuacji, w ktérych nadrzedny charakter wobec tych intereséw majg interesy lub
podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktorej dane dotyczg, wymagajgce ochrony danych
osobowych, w szczegodlnosci gdy osoba, ktérej dane dotyczg, jest dzieckiem). Tym prawnie
uzasadnionym interesem jest zapewnienie sobie przez nas mozliwosci udowodnienia w
razie sporu z Tobg tresci tgczacej nas umowy oraz tego, ze wykonaliSmy jg nalezycie.

UZYTKOWNICY SERWISU

Twoje dane osobowe przetwarzamy w zwigzku z korzystaniem przez Ciebie z naszego
Serwisu. Jesli chcesz dowiedzie¢ sie wiecej o jego funkcjonowaniu koniecznie zajrzyj do
Regulaminu .

Przetwarzamy dane kazdego uzytkownika Serwisu charakteryzujace sposéb korzystania
przez niego z naszej strony internetowej (sg to tak zwane dane eksploatacyjne, w
wiekszosci anonimowe). Przetwarzanie to obejmuje automatyczny odczyt unikalnego
oznaczenia identyfikujgcego zakonczenie sieci telekomunikacyjnej lub system
teleinformatyczny, z ktérego korzystasz (czyli Twojego adresu IP), a takze date i czas
serwera, informacje o parametrach technicznych oprogramowania i urzgdzenia z ktérego
korzystasz (np. czy przeglgdajgc naszg strone korzystasz z laptopa czy z telefonu), jak
réwniez miejsce z ktérego fgczysz sie z naszym serwerem. Informacje te moga by¢ przez
nas wykorzystane do celéw marketingowych, badania rynku oraz do poprawy dziatania
Serwisu. Dane zapisane w logach serwera nie sg kojarzone z konkretnymi osobami
korzystajgcymi z Serwisu. Logi serwera stanowig wytgcznie materiat pomocniczy stuzacy do
administrowania strong.

Podstawg prawng do operaciji przetwarzania danych eksploatacyjnych jest art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO (tj. przetwarzanie jest niezbedne do celdow wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez administratora lub przez strone trzecig). Tym prawnie



uzasadnionym interesem jest umozliwienie diagnostyki btedéw w Serwisie i poprawa jego
jakosci.

KONTAKT

Kontaktujgc sie z nami przekazujesz nam swoje dane osobowe, w tym dane zawarte w
tredci korespondencji, a w szczegdlnosci: adres e-mail, numer telefonu oraz imie i nazwisko.
Podanie tych danych jest dobrowolne, ale niezbedne, aby nawigzaé z nami kontakt.
Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych, ktére przekazujesz kontaktujac
sie z nami jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (ij. ,przetwarzanie jest niezbedne do celéw
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora lub
przez strone trzecig”). Tym prawnie uzasadnionym interesem jest che¢ nawigzania kontaktu
z osobami zainteresowanymi dziataniem Serwisu i Swiadczonymi przez nas ustugami.
Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych po zakonczeniu kontaktu z
nami jest nasz usprawiedliwiony interes w postaci archiwizacji korespondenciji na potrzeby
zapewnienia mozliwosci wykazania okreslonych faktéw w przyszitosci. Mozemy wiec
przetwarzaé¢ Twoje dane osobowe z uwagi na nasze nadrzedne interesy tj. w celu
dochodzenia i obrony przed roszczeniami na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (ij.
.przetwarzanie jest niezbedne do celdéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez administratora lub przez strone trzecig”). Tym prawnie uzasadnionym
interesem jest zapewnienie sobie przez nas mozliwosci udowodnienia w razie sporu z Tobg
tredci tgczacej nas umowy oraz tego, ze wykonalismy jg nalezycie, a takze dochodzenie
ewentualnych roszczen.

MARKETING USLUG WEASNYCH

Po uzyskaniu odrebnej zgody mozemy przetwarzaé Twoje dane osobowe rowniez w celach
marketingowych tj. do mailowego lub telefonicznego przesytania informacji i materiatow
reklamowych, marketingowych oraz promocyjnych dotyczacych Serwisu lub dziatalnosci
(zgodnie z art. 172 ust. 1 ustawy Prawo telekomunikacyjne oraz art. 10 ust. 2 ustawy o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng).

Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych w ww. celach jest art. 6 ust. 1
lit. a) RODO (tj. ,osoba, ktdrej dane dotyczg wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych w jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celéw”). Zgode mozesz w kazde;j
chwili wycofa¢ (bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem).

COOKIES

W zwigzku z prowadzeniem Serwisu wykorzystujemy pliki cookies, nie wigze sie to jednak z
przetwarzaniem Twoich danych osobowych.

Cookies to niewielkie informacje tekstowe, przechowywane na Twoim urzgdzeniu koncowym
(np. komputerze, tablecie, smartfonie), ktére moga by¢ odczytywane przez nasz system
teleinformatyczny.

Cookies pozwalajg nam:

® zapewni¢ prawidtowe funkcjonowanie Serwisu,
® poprawi¢ szybkos¢ i bezpieczenstwo korzystania z Serwisu,
® korzystac z narzedzi analitycznych,

® Kkorzysta¢ z narzedzi marketingowych.



Z plikdow cookies korzystamy na podstawie Twojej zgody, za wyjatkiem sytuacji, gdy pliki
cookies sg niezbedne do prawidtowego swiadczenia na Twojg rzecz ustug drogg
elektroniczna.

W sytuacji okreslonej w pkt. 1, 2 i 3 informacje zawarte w plikach cookies przetwarzamy na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (ij. ,przetwarzanie jest niezbedne do celow wynikajgcych
Z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez administratora lub przez strone
trzecig”). Tym prawnie uzasadnionym interesem jest zapewnienie prawidtowego
funkcjonowania Serwisu, jego diagnostyka i ulepszanie, a takze monitorowanie i analiza
ruchu oraz prowadzenie statystyk odwiedzin w Serwisie.

W sytuacji okreslonej w pkt 4 (w przypadku przetwarzania Twoich danych osobowych do
celéw marketingowych, tj. dla celéw reklamy, badania rynku oraz Twoich zachowan i
preferencji z przeznaczeniem wynikow tych badan na potrzeby polepszenia jakosci naszych
ustug) informacje zawarte w plikach cookies przetwarzamy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a)
RODO (tj. ,osoba, ktérej dane dotyczg wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych w jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celéw”), stosownie do art. 18 ust. 4
ustawy o swiadczeniu ustug drogqg elektroniczna.

Podczas Twojej pierwszej wizyty w Serwisie wyswietlana jest informacja dotyczaca
stosowania plikow cookies. Zaakceptowanie i zamkniecie tej informacji oznacza, ze
wyrazasz zgode na wykorzystywanie plikdw cookies zgodnie z postanowieniami niniejszej
polityki prywatnosci we wszystkich celach opisanych powyzej. Zgode zawsze mozesz
wycofac (bez wptywu na legalnos¢ przetwarzania przed cofnieciem zgody), usuwajgc pliki
cookies oraz zmieniajgc ustawienia plikow cookies w Twojej przeglgdarce. Pamietaj jednak,
ze wylgczenie plikéw cookies moze powodowacé trudnosci w korzystaniu z Serwisu, jak
réwniez z wielu innych stron internetowych, ktoére stosujg cookies.

Cookies wiasne

Pliki cookies mozna podzieli¢ na wiasne oraz pochodzgce od podmiotow trzecich. Jezeli
chodzi o cookies wtasne, wykorzystujemy je w celu poprawy dziatania Serwisu.

Cookies podmiotéw trzecich

Nasz Serwis, podobnie jak wiekszosé wspotczesnych stron internetowych, wykorzystuje
funkcje zapewniane przez podmioty trzecie, co wigze sie z wykorzystywaniem plikéw
cookies pochodzgcych od podmiotéw trzecich. Wykorzystanie tego rodzaju plikéw cookies
wyglgda w naszym Serwisie nastepujgco:

Analiza i statystyka

Wykorzystujemy pliki cookies do sledzenia statystyk Serwisu, takich jak liczba
odwiedzajgcych, rodzaj systemu operacyjnego i przegladarki internetowej wykorzystywanej
do przeglgdania Serwisu, czas spedzony w Serwisie, odwiedzone podstrony, itp.
Korzystamy w tym zakresie z takich narzedzi jak Google Analytics.

Zbierane przez to narzedzie informacije sg catkowicie anonimowe i nie pozwalajg na Twojg
identyfikacje (identyfikatory online, w tym identyfikatory plikdw cookie, adresy protokotéw
internetowych i identyfikatory urzadzen, identyfikatory uzytkownikow). W tym celu
wykorzystywane sg pliki cookies firmy Google LLC (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA) dotyczace ustugi Google Analytics. Korzystanie z ustug Google
Analytics wigze sie z zaimplementowaniem w kodzie naszej strony udostepnionego przez
Google kodu sledzgcego (tzw. tracking code). Kod ten bazuje na plikach cookies, ale moze
wykorzystywac rowniez inne technologie Sledzgce Ustuga Google Analytics uzyskata
certyfikat niezaleznego standardu bezpieczenstwa ISO 27001 (ktéry poswiadcza spetnianie



odpowiednich wymogow przez systemy obstugujgce Google Analytics). Szczegdtowe
informacje o Google Analytics mozna znalez¢ na stronie:
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/

Mozesz zapobiec przetwarzaniu Twoich danych osobowych za pomocg Google Analytics
instalujgc dodatek do przegladarki blokujgcy to narzedzie. Mozesz pobra¢ go m.in. tutaj:

https://tools.google.com/dIpage/gaoptout

Przetwarzamy nastepujgce dane osobowe wszystkich uzytkownikéw Serwisu:

adres IP urzadzenia,
data i czas serwera,
lokalizacja urzadzenia koncowego z ktérego uzytkownik tgczy sie z Serwisem,

parametry techniczne urzgdzenia i oprogramowania wykorzystywanego przez
uzytkownika,

dane o przeglgdanych w Serwisie tresciach (sposéb przechodzenia pomiedzy
podstronami Serwisu, czas przegladania, czestotliwosé odwiedzin),

dane o zrodle, z ktérego uzytkownik trafit do Serwisu,

pofozenie geograficzne,

preferowany jezyk (jezyk interfejsu urzadzenia),

dziatania myszki (ruchy, lokalizacje, klikniecia) i klikniecia klawiszy,
kod URL odnosnika i jego domena,

rozdzielczo$¢ ekranu urzgdzenia,

tagi UTM, okre$lajgce z jakiej lokalizacji sieciowej przybyt uzytkownik,

identyfikatory online, w tym identyfikatory plikdw cookie, adresy protokotéw
internetowych i identyfikatory urzadzen,

dane zwigzane z wykonywaniem przez Ciebie uprawnien z reklamac;ji ustug
Swiadczonych drogg elektroniczna.

Przetwarzamy nastepujgce dane osobowe 0s6b korzystajgcych z naszych ustug:

W celu prawidtowego wykonania zamowionych przez Ciebie produktéw mozemy prosic¢ Cie
o przestanie dodatkowych materiatéw lub informacji, w tym plandw i rzutéw Twojego domu

imie i nazwisko,

adres email,

numer telefonu,

adres zamieszkania,

numer rachunku bankowego,
w przypadku wystawienia rachunku — dane konieczne do wystawienia rachunku,
w przypadku wystawienia faktury VAT — dane konieczne do wystawienia faktury,

dane zwigzane z wykonywaniem uprawnien z rekojmi lub gwaranciji, a takze
reklamacji ustug swiadczonych droge elektronicznag.

lub mieszkania, zdje¢ wnetrz, wymiardw, informacji o Twoich preferencjach, budzecie,


https://marketingplatform.google.com/about/analytics/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

wymaganiach itd. W takim przypadku mozemy przetwarza¢ dane zawarte w tych
materiatach i dokumentach.
Mozemy przetwarza¢ nastepujgce dane osobowe 0séb kontaktujgcych sie z nami:

® imie i nazwisko,
® adres email lub numer telefonu,

® inne dane osobowe, ktore potencjalnie mogg zosta¢ przekazane przez nadawce w

trakcie rozmowy telefonicznej lub zawarte w tre$ci wiadomosci oraz w zatgczonych
do niej dokumentach.

® adres email,

informacje o sposobie reakcji na wystany newsletter (m.in. czy email z newsletterem
zostat odczytany).
W naszej dziatalnosci korzystamy ze wsparcia wyspecjalizowanych zewnetrznych
podmiotow, ktére mogg lub muszg mie¢ dostep do niektérych Twoich danych — sg to m.in.
podmioty swiadczace dla nas ustugi z zakresu hostingu lub dostawy systemu mailingowego,
a takze nasi zaufani partnerzy, kontrahenci i wspotpracownicy.
Dane wszystkich uzytkownikow Serwisu przetwarzane sg w systemie informatycznym,
znajdujgcym sie w czesci w tzw. publicznej chmurze obliczeniowej. Wigze sie to z
przesytaniem Twoich danych osobowych do tzw. krajéw trzecich (poza Europejski Obszar
Gospodarczy), gdzie nie ma zastosowania RODO. Dzieje sie to jednak zawsze w oparciu o
instrumenty prawne gwarantujgce adekwatng ochrone Twoich praw i wolnosci.
Twoje dane osobowe mozemy ujawnia¢ w wymaganym zakresie organom administraciji
panstwowej, uprawnionym do tego z mocy prawa (jak np. organy podatkowe).
Twoje dane osobowe zwigzane ze Swiadczeniem na Twojg rzecz ustug przechowujemy
przez caly czas trwania tgczgcej nas umowy, a po tym czasie mogqg by¢ przechowywane na
wypadek potencjalnych roszczen przez okres ich przedawnienia okreslony odpowiednimi
przepisami

Ponadto, jesli na podstawie przepiséw prawa lub umowy przystuguja Ci jakiekolwiek
uprawnienia (np. z tytutu reklamaciji), to przez caty okres ich trwania musimy przetwarzac¢
Twoje dane osobowe by méc w razie potrzeby stuzy¢ Ci pomocg w tym zakresie.

Dane osobowe udostepnione nam za posrednictwem wybranych przez Ciebie srodkéw
komunikacji bedg przechowywane nie diuzej, niz jest to konieczne do udzielenia Ci
odpowiedzi, a po tym czasie mogg by¢ przechowywane na wypadek potencjalnych roszczen
przez okres ich przedawnienia okreslony odpowiednimi przepisami.

Anonimowe dane analityczne oraz dane osobowe pozyskane automatycznie od wszystkich
uzytkownikéw Serwisu przy wykorzystaniu technologii cookies przechowujemy nie diuzej niz
90 dni.

Przetwarzanie Twoich danych oparte o zgode, jako przestanke legalizacyjna, trwa do czasu
wycofania zgody (np. newsletter).

Nasze reklamy zwigzane z wykorzystaniem cookies moga Ci sie wyswietla¢ do 180 dni od
ostatnich odwiedzin w naszym Serwisie (chyba ze wczesniej usuniesz nasze cookies ze
swojej przegladarki).

Twoje prawa



Doktadamy wszelkich staran, aby$ byt zadowolony ze wspétpracy z nami. Pamietaj jednak,
ze przystuguje Ci wiele uprawnien, ktore pozwolg Ci wptyng¢ na sposob w jaki
przetwarzamy Twoje dane osobowe, a w niektdérych wypadkach spowodowac zaprzestanie
takiego przetwarzania. Te prawa to:

— prawo dostepu do danych osobowych (uregulowane w art. 15 RODO)

— prawo do sprostowania danych (uregulowane w art. 16 RODO)

— prawo do usuniecia danych (uregulowane w art. 17 RODO)

— prawo do ograniczenia przetwarzania (uregulowane w art. 18 RODO)

— prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania (uregulowane w art. 21 RODO)

— prawo do przenoszenia danych (uregulowane w art. 20 RODO)

Skarga do organu nadzorczego

Zgodnie z art. 77 RODO przystuguje Ci prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, w
szczegolnosci w panstwie cztonkowskim swojego zwyktego pobytu, swojego miejsca pracy
lub miejsca popetnienia domniemanego naruszenia, jezeli sadzisz, ze przetwarzanie danych
osobowych Ciebie dotyczgce narusza przepisy RODO. W Polsce organem nadzorczym jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO), do ktérego mozesz ztozy¢ skarge.
Bardziej szczegdétowe informacje (w tym aktualne numery telefonéw i adresy email) mozesz
uzyskac réwniez na stronie internetowej Urzedu Ochrony Danych Osobowych (UODO)
prowadzonej pod adresem: hiips://uodo.gov.pl/

W przypadku checi zawarcia umowy zbieramy Twoje dane osobowe w zakresie koniecznym
do zawarcia i wykonania tej umowy. Czes$¢ danych jest réwniez niezbedna do realizacji
przez nas obowigzkdéw wynikajgcych z przepiséw prawa (przepisy podatkowe, przepisy o
rachunkowo$ci, przepisy konsumenckie). Niepodanie danych osobowych przez Ciebie
niestety uniemozliwi zawarcie i realizacje umowy o swiadczenie ustug.

Podanie wybranych przez Ciebie danych osobowych podczas kontaktu z nami za
posrednictwem wybranego przez Ciebie kanatu komunikacji jest catkowicie dobrowolne, ale
w wiekszosci przypadkéw konieczne do tego, zeby odpowiedzie¢ na Twoje zapytanie.

Nie musisz udostepnia¢ nam informacji zawartych w plikach cookies. Mozesz temu zapobiec
poprzez usuniecie plikow cookies oraz zmiane ustawien plikow cookies w Twojej
przeglagdarce. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikow cookies
dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przeglgdarki internetowej) Skad mamy Twoje
dane osobowe

Dane osobowe 0s6b korzystajgcych z naszych ustug, oséb kontaktujgcych sie z nami oraz
abonamentow naszego newslettera — pozyskujemy od nich samych.

Pozostate dane uzytkownikéw Serwisu, w tym anonimowe dane eksploatacyjne oraz dane
osobowe zwigzane z wykorzystaniem plikdw cookies pozyskujemy w sposob automatyczny
— nie sg to jednak dane osobowe.

Dane eksploatacyjne i zwigzane z wykorzystaniem plikdw cookies sg przetwarzane w
sposob zautomatyzowany w rozumieniu przyjetym przez RODO.

Pozostate dane uzytkownikéw Serwisu w tym dane osdb kontaktujgcych sie z nami, nie sg
przetwarzane w sposob zautomatyzowany ani poddawane profilowaniu.


https://uodo.gov.pl/

